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Esse é o regulamento da sua Oferta. Aqui vocé encontra os beneficios,
regras e as principais informagoes.
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Veja os beneficios da sua Oferta ABRANGENCIA NACIONAL POS PAGO PESSOA FISICA

Para vocé falar e ficar mais conectado

Q Ligacdes [ sms () Internet ® TIM Viagem

BENEFiCIO PROMOCIONAL BENEFiCIO PROMOCIONAL BENEFiCIO PROMOCIONAL

llimitadas llimitados Do Plano Pacote Américas

LigacGes locais e de longa distancia Envios sem restrigdo de quantidade  Pacote mensal de Internet, variando Titular dos planos TIM Black A 5.0, TIM
nacional, usando o cddigo 41, originadas para todas as operadoras. de acordo com o plano contratado. Black B 5.0 e C Hero 5.0. tera
para numeros de todas as operadoras sem disponivel para utilizagio em Roaming

restricdo de minutos. Apds o periodo

) A , ) Internacional o pacote Américas (Voz e
promocional, o Cliente terd 1000 minutos.

SMS ilimitados e muita internet).

VEJA MAIS NA PG.3 — VEJA MAIS NAPG.3 — VEJA MAIS NA PG.3 — VEJA MAIS NAPG.5 —

Consulte o consumo dos beneficios da sua oferta como Internet, LigagcGes e SMS, além de outras funcionalidades

através do APP MEU TIM. Faga o download do aplicativo através do QR Code ao lado.

Para curtir com a galera

j\_.u Fluid Premium

TIM Seguranga Digital ili
O WhatsApp @9 Redes Sociais @) eguranca Dig (& TIM Nuvem Z—L\j Ava Equilibrah ) . ) . .
Premium Mais qualidade de vida no seu dia a dia
Utilize para troca de Navegue pelos Servico de protegdo para Armazenamento em O  aplicativo de  através de aulas de meditacdo guiada.
mensagens: textos, aplicativos: Facebook, o smartphone. nuvem para o que é streaming tem como
audios, videos e fotos. Instagram e X. mais precioso. objetivo  proporcionar
ao usuario o encontro a
VEJA MAIS NA PG. 5 — VEJA MAIS NA PG. 5 — VEJA MAIS NA PG. 6 — VEJA MAIS NA PG.7 — constante com o Bem-
estar
. Apds o término do periodo
Ava Audiobooks Bancah Premium + q ) X
A P:Iemium + - dd TIM Music by [ Aya Ensinah allul':.eres promocional, os valores
i ositivas . .
oo d ol Versio ilimitad o DGFZ:’QO haesd Premium promocionais  ofertados
PP e auaiolivros ersao Himitada com uga mais ae milhoes ae H i B ~ o
digitais em que o cliente acesso a todos  os musicas sem descontar do Apllcal'ltlvodde fvros e PromoverA ° poderao S5y fevistass
o ' i ) apostilas do desenvolvimento pessoal mediante comunicacio
recebe um audiolivro conteudos de revista (345 seu pacote de internet. segmento e profissional de todas as
a i i i révia com 30 dias de
DORINES, titulos) e Jornais (20 titulos) educacional com mulheres do nosso Brasil. P o .
« o antecedéncia.
cessdo de direitos dos
contetidos
VEJA MAIS NA PG. 6 — VEJA MAIS NA PG. 6 —> VEJA MAIS NA PG. 7 — VEJAMAISNAPG.7—  VEJAMAIS NAPG.7 —
TIM Black B 5.0 TIM Black C Hero 5.0 .
TIM Black A 5.0 Os valores da Oferta vigentes
poderdo ser reajustados na
Valor da oferta Valor da oferta Valor da oferta eriodicidade minima de 12
RS 229,99 /més RS 244,99 /més R$ 269,99 /més 2 ma
meses, a contar do inicio da sua
. . . comercializagdo ou do ultimo
Valor promocional Valor promocional Valor promocional VR
RS 169,99/més RS 184,99/més RS 219,99/més
A adesdo a Oferta TIM
(@ 15GB DE INTERNET (@ 20GB DE INTERNET (@ 25GB DE INTERNET Black 5.0 estd limitada a
trés acessos pds-pagos por
CPF.

“TIM Black 5.0” é uma Oferta da TIM S.A., prestadora do SMP e do STFC, na modalidade Longa Distancia Nacional. Valida na tecnologia GSM, para o plano pds-
pago de servigo TIM POS: 119/POS/SMP - TIM S.A. Regido |, 114/POS/SMP - TIM S.A. Regido Il e 114/POS/SMP - TIM S.A. Regigo Ill. A adesdo a Oferta estara @

sujeita a andlise de crédito e podera ser feita através do site, lojas e rever&laasssﬁlllé/élldo como Uso Interno
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SECAO 1

Regras Gerais

L') Ativagao D Outras promogoes o

Esta oferta estara ativa a partir da data de A Oferta TIM Black 5.0 n3o é cumulativa

assinatura do termolde ades3o: A TIM poderd descontinuar a Oferta mediante

com demais promogdes vigentes, exceto comunicagdo, indicando outra oferta para
para aquelas que disponham o contrario migracdo do Cliente, conforme
DATA LIMITE PARA ADESAO A OFERTA | X | §
em seus regulamentos. regulamentagdo e seu Contrato de Prestagdo
31/03/24 = HRmEEE g
de Servigo.

Migracao de Oferta
(e}
Caso possua outros descontos e/ou )

beneficios de Ofertas anteriores, os Esta Oferta é destinada para fins pessoais e individuais. E vedado qualquer tipo de uso

mesmos  serdo  descontinuados  ao comercial dos servigos inclusos na Oferta. A TIM se reserva o direito de cancelar esta Oferta

realizar a migragdo para esta Oferta. i 26D BB 1B v,

Pagamento

Estara descrito na sua fatura todos os

teneconiratadacono: $ O valor da primeira conta podera ser proporcional, considerando
o periodo entre a data de ativagdo da Oferta e a data de

Oferta contratada fechamento da fatura.
Beneficios Inclusos na Oferta $ Em caso de migragdo, serd langado na fatura o valor proporcional
o . | o referente ao tempo de utilizagdo da Oferta Pés-Paga antiga e o

espesas nao inclusas na Oferta
2 valor proporcional referente ao tempo de utilizagdo da nova
Valor total da fatura Oferta contratada.

Violagao as regras Qualquer ato  que  prejudique o Uso estatico (sem mobilidade) em mais de

funcionamento da Rede TIM, outros clientes

60% do trafego e/ou em aparelhos que ndo
ou, desrespeite a legislagdo.

Assim que for constatada uma violagdo sejam um celular/ smartphone.
as regras dispostas ao lado, a TIM
podera suspender e cancelar a Oferta,

e . Envio de mensagem, contetidos comerciais,
cabendo tarifagdo dos servigos e

beneficios de forma n3o promocional SPAM e/ou utilizagdo de automatizagdo de Excesso de destinos por dia, ligagdes
utilizando as tarifas vigentes. mensagens ou quaisquer outros plug-ins simultdneas ou regulares para mesmo
relacionados a automagdo do WhatsApp. destino e recebimento de ligacdes 33%

inferior ao volume originado por més.

“TIM Black 5.0” é uma Oferta da TIM S.A., prestadora do SMP e do STFC, na modalidade Longa Distancia Nacional. Valida na tecnologia GSM, para o plano pds-

pago de servigo TIM POS: 119/POS/SMP - TIM S.A. Regido |, 114/POS/SMP - TIM S.A. Regido Il e 114/POS/SMP - TIM S.A. Regigo Ill. A adesdo a Oferta estara

sujeita a andlise de crédito e podera ser feita através do site, lojas e rever&las TIM @
assificado como Uso Interno

TIM S/A, CNPJ n® 02.421.421/0001-11, Avenida Jodo Cabral de Mello Neto, n° 850, bloco 01, sala 1212, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro/RJ
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Esse é o regulamento da sua Oferta. Aqui vocé encontra os beneficios,

regras e as principais informagoes.

TIM Black 5.0

SEGAO 2

Pacote de minutos

%‘ Seu pacote

Em carater promocional, os Clientes

desta oferta terdo direito a

chamadas locais e de longa

distancia nacional sem restrigdo de

minutos utilizando o cdédigo 41

Ap6s o periodo promocional

Apds o periodo promocional,
vocé tera o pacote de 1000
minutos para qualquer
operadora em ligagOes locais e

longa distancia nacional com o

Até 31/03/24

LigacGes excedentes ao pacote de 1000
minutos serdo cobradas a RS 0,50/ min
nas ligacoes locais e de longa distancia
nacional com o 41 para qualquer
operadora.

Acesse 0 App
Meu TIM

Até 31/03/24

Apds o periodo promocional,
vocé podera contratar o pacote
de minutos sem restri¢cdo para
qualquer operadora em
ligagdes locais e de longa
distancia nacional com o cédigo
41, de forma avulsa, pelo valor

originadas para todas ES

operadoras. Chamadas recebidas a codigo 41.

cobrar também estdo incluidas.

Chamadas nao incluidas no beneficio da oferta

mensal de R$29,90.

Os servigos listados abaixo serdo tarifados a parte conforme plano de servigo ou precos da operadora selecionada:

Q

Y LigagGes de Longa Distancia Nacional
sem o codigo 41;

Demais tipos de chamadas e servigos
ndo mencionados neste regulamento;

LigagBes para codigos ndo geograficos
como 0300, 0500 e 0900;

® Ligagdes de Longa Distancia Internacional, 6
Roaming Internacional de Voz, Dados e
SMS com qualquer cédigo de prestadora,
LigagOes para numeros especiais com trés ou
quatro digitos;

inclusive o cédigo 41 da TIM;

SECAO 3

SMS

restrigdo de quantidade.

SEGAO 4

Pacote mensal de internet

il

Em carater promocional, a conexdo ndo

D Franquia de Internet

sera bloqueada, e a velocidade sera

Ao atingir 100% da franquia de internet, a

reduzida para até 64 Kbps até o inicio do

conexdo sera bloqueada. Caso esteja

. . R novo ciclo de faturamento. Para continuar
adimplente, para continuar navegando, vocé

navegando com a velocidade madxima

poderd acessar o App Meu TIM e escolher entre » .
B o ) verifique as opg¢des na pg. 4 —
adquirir um pacote adicional ou migrar para

uma nova Oferta.

%

@

Utilizagdo de qualquer servigo fora da
Rede TIM;

Servigos adicionais por ligagdo como
downloads de sons e jogos, votagdo e
concursos, portais de voz etc., possuem
custos variaveis, de acordo com o
provedor da campanha ou servico em

questao.

Vocé poderd enviar SMS para qualquer lugar do Brasil, dentro da rede TIM, para todas as operadoras, sem

O

O pacote de internet é direcionado para uso
a partir do aparelho celular. Para uso em
outros dispositivos que se conectam a
internet, ative um Plano/ pacote ou Oferta
especifica para estas finalidades.

“TIM Black 5.0” é uma Oferta da TIM S.A., prestadora do SMP e do STFC, na modalidade Longa Distancia Nacional. Valida na tecnologia GSM, para o plano pds-

pago de servigo TIM POS: 119/POS/SMP - TIM S.A. Regido |, 114/POS/SMP - TIM S.A. Regido Il e 114/POS/SMP - TIM S.A. Regigo Ill. A adesdo a Oferta estara

sujeita a andlise de crédito e podera ser feita através do site, lojas e rever&laasss?'llé/alldo como Uso Interno

TIM S/A, CNPJ n2 02.421.421/0001-11, Avenida Jodo Cabral de Mello Neto, n° 850, bloco 01, sala 1212, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro/RJ
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Pacotes adicionais de Internet

Caso seja adquirido um pacote Qualquer forma de
Vocé podera contratar até 3 pacotes adicionais por ciclo de cobranga. Cada adicional e haja a renovacdo do utilizagdo de internet,
pacote possui validade de 30 dias, ou, até atingir 100% da franquia contratada. beneficio de internet, o pacote incluindo conexdes
A navegacgdo sera em velocidade maxima de referéncia da rede. adicional serd consumido de involuntdrias, serd
forma prioritaria até o fim da considerada utilizagdo

franquia ou de sua validade. dos servigos de internet.

Alteragoes na velocidade

(I.|I8 Condicdes topograficas e/ou climaticas;

A TIM nao se responsabiliza pelas diferengas de velocidades ocorridas em B Veleeekrke dl mer e

razdao de fatores externos. A velocidade pode ter oscilagbes e variagdes

conforme lista ao lado. ) Distancia que o Cliente se encontrar da Estagdo Radio
Base (ERB);

0) Numero de Clientes associados a mesma Estacdo
O Cliente concorda que ndo estd autorizada a utilizacdo dos servicos de Radio Base;
internet de qualquer forma, ou por qualquer meio, que venha a impactar
negativamente o funcionamento da Rede de comunicagdo da TIM, ou que D Mleaia)@2eElne WSae o [ BRReRey
cause efeito adverso no nivel do servico prestado pela TIM aos demais [0 Aplicacdes e contetido dos sites que estdo sendo
Clientes. Nestes casos, a TIM poderad limitar a capacidade de envio de dados acessados:

do Cliente ou suspender a oferta, com prévio aviso.
“, Além de outros fatores externos que porventura
venham a interferir no sinal.

Velocidade

Rede 3G A partirde 1 Mbps JEIEKe [V IlE] A partir de 100 Kbps Para upload
Rede 4G A partir de 5 Mbps Para download A partir de 500 Kbps Para upload

Rede 5G Apartir de 10 Mbps ~ ETERseMVa o) A partir de 500 Kbps Para upload

TIM esta em fase de implementagdo da tecnologia 5G,
que fornecera melhor experiéncia de conectividade a
rede (download e upload).

Para navegar com velocidade 4G/5G vocé devera

possuir  aparelho homologados para essas

frequéncias, além de estar em local com cobertura
4G/5G. Veja a drea de Cobertura no QR Code ao lado.

Para clientes TIM Black B 5.0 e C Hero 5.0

Internet Acumulada

Beneficio promocional de disponibilizagdo do pacote de internet ndo utilizado durante o ciclo imediatamente anterior, que sera acumulado
no ciclo seguinte da Oferta contratada, valido para as ofertas TIM Black B 5.0 e TIM Black C Hero 5.0. O limite da Internet Acumulada é até a
mesma quantidade do pacote de internet contratado. O saldo da Internet Acumulada podera ser utilizado apenas no més seguinte, e sempre

sera usado antes do consumo do pacote de internet contratado da linha. Apds cada ciclo, o beneficio é gerado novamente, com o saldo

restante do pacote core do més anterior.

“TIM Black 5.0” é uma Oferta da TIM S.A., prestadora do SMP e do STFC, na modalidade Longa Distancia Nacional. Valida na tecnologia GSM, para o plano pds-
pago de servigo TIM POS: 119/POS/SMP - TIM S.A. Regido |, 114/POS/SMP - TIM S.A. Regido Il e 114/POS/SMP - TIM S.A. Regigo Ill. A adesdo a Oferta estara @

sujeita a andlise de crédito e podera ser feita através do site, lojas e rever&laasss?'llé/alldo como Uso Interno

TIM S/A, CNPJ n2 02.421.421/0001-11, Avenida Jodo Cabral de Mello Neto, n° 850, bloco 01, sala 1212, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro/RJ
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SECAO 5
TIM Viagem

A ativagdo do servico de Roaming Internacional é automatica para todos

. . L Promocionalmente, os Clientes dos planos TIM Black A 5.0, TIM Black B
os clientes desta Oferta mediante o pagamento da primeira fatura e i N .

. o ) . 5.0 e TIM Black C Hero 5.0, terdo disponivel para utilizagdo do TIM Viagem
(exceto Clientes do DDD 45, que devem solicitar a ativagdo do servigo

através do *144).

o Pacote Américas.

Pacote Américas

Vocé serd impactado com a possibilidade de ativagdo do pacote promocional no momento em que tentar utilizar a internet em um pais estrangeiro
elegivel. Ao tentar conectar vocé recebera uma mensagem do Portal de Roaming Internacional da TIM no qual deverd selecionar a opgédo do Pacote
Américas, de acordo com o pais visitado.

Do
3 Ligacdes COMO UTILIZAR
Os beneficios estardo disponiveis

Ligagdes ilimitadas em Roaming Internacional, para

chamadas realizadas do exterior para o Brasil e chamadas

locais realizadas e recebidas no pais do exterior que [ERARSCUCIENCUUINCRNCETUI -SRI ERTENED

possua cobertura de Roaming Internacional da TIM. habilitado e estiver em um dos paises
estrangeiros elegiveis.

. . . . para Clientes titulares ativos e
O servigo sera ativado automaticamente quando . .
adimplentes. Os beneficios
promocionais poderdo ser
utilizados mensalmente, nao

sendo acumulados para os meses

[ sms

seguintes.
SMS ilimitados em Roaming Internacional, para
mensagens enviadas do exterior para o Brasil.
O Pacote Américas pode ser usado apenas pelo titular nos paises: Anquilha, TIM Black A 5.0 TIM Black B 5.0
Antigua e Barbuda, Antilhas Holandesas, Argentina, Aruba, Barbados,
Bermudas, Bolivia, Canada, Chile, Colémbia, Costa Rica, Dominicana, Sem franquia diaria Sem franquia diaria

Equador, Estados Unidos, El Salvador, Guiana Francesa, Granada,
Guadalupe, Guatemala, Guiana, Haiti, Honduras, Ilhas Virgens Britanicas,
Ilhas Cayman, Ilha de S3o Martin, Jamaica, Martinica, México, Monserrate, @ 15GB de Internet /més @ 20GB de Internet /més
Nicardgua, Panama, Paraguai, Peru, Porto Rico, Republica Dominicana, Sdo
Cristévao e Nevis, Santa Lucia, Sdo Vicente e Granadinas, Sdo Bartolomeu,
Suriname, Trindade e Tobago, Turcas e Caicos, Uruguai, e Venezuela. TIM Black C Hero 5.0

Sem franquia diaria

Os pacotes de internet ndo terdo limitagdo didria de uso, de forma que cada @ 25GB de Internet /més
Oferta elegivel tera a mesma quantidade de GB para uso mensal no Pacote
Ameéricas.

Vocé podera ativar o beneficio promocional no momento em
Ao atingir o limite de uso mensal do Pacote Américas, vocé poderd navegar que for utilizar a internet em um pais das Américas. Ao acessar,
promocionalmente com a velocidade de 128 Kb ou contratar um Pacote de vocé sera direcionado ao Portal TIM no qual devera selecionar a
forma avulsa. opgdo de Pacote Américas.

O Pacote Américas estara vigente até a data de vigéncia deste regulamento, podendo ser renovado ou substituido por um novo beneficio com

condigGes similares ou superiores.

Em decorréncia do art. 11.25 do Acordo de Livre Comércio entre o Brasil e o Chile, firmado em 21 de novembro de 2018, promulgado pelo Decreto
n.2 10.949, de 26 de janeiro de 2022, apds referendo pelo Congresso Nacional, realizado por meio do Decreto Legislativo N.2 33, de 13 de outubro
de 2021, os servigcos da presente oferta referentes a comunicagbes de voz, SMS e franquia de dados se estendem ao usudrio quando o mesmo se
encontrar em roaming internacional no Chile, em carater temporario.

“TIM Black 5.0” é uma Oferta da TIM S.A., prestadora do SMP e do STFC, na modalidade Longa Distancia Nacional. Valida na tecnologia GSM, para o plano pds-
pago de servigo TIM POS: 119/POS/SMP - TIM S.A. Regido |, 114/POS/SMP - TIM S.A. Regido Il e 114/POS/SMP - TIM S.A. Regigo Ill. A adesdo a Oferta estara
sujeita a andlise de crédito e podera ser feita através do site, lojas e rever&laasss?'llé/alldo como Uso Interno @

TIM S/A, CNPJ n® 02.421.421/0001-11, Avenida Jodo Cabral de Mello Neto, n° 850, bloco 01, sala 1212, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro/RJ
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SECAO 6
Outros Servigos

Os servigos listados abaixo estdo inclusos na sua Oferta.

@ WhatSApp (Benefl’cio Promocional ) ATENCAO:

Ndo estdo incluidas no beneficio as chamadas de voz e de video

Utilize o aplicativo WhatsApp para mensagens (audio, video,

foto e texto) sem descontar do pacote de internet contratado realizadas no aplicativo, o uso destas funcionalidades ira descontar

do seu pacote de dados, assim como, qualquer utilizagdo de internet

e sem restri¢cao de uso de dados. j
fora desse aplicativo, ainda que seja redirecionados dentro do préprio

Ap0ds o periodo promocional, a utilizagdo dos aplicativos passa

a consumir do pacote de internet do Cliente, aplicando-se as aplicativo.

regras da mecanica de internet contratada.

Eﬁ Redes Sociais (Benefl’cio Promocional )
FACEBOOK

A fungdo transmissdo de video ao vivo nao esta inclusa no beneficio e

o ird gerar desconto no pacote de internet caso seja utilizada.
Navegue nos aplicativos Facebook, Instagram e X sem

descontar do pacote de internet contratado e sem restricdo de

uso de dados.
INSTAGRAM

As fungdes transmissdo de video ao vivo, transmissao e visualizagao

Ap0ds o periodo promocional, a utilizacdo dos aplicativos passa , . .. . s
P P P ¢ P P de IGTV e bate-papo de video ndo estdo inclusas no beneficio e irdo

a consumir do pacote de internet do Cliente, aplicando-se as

gerar desconto no pacote de internet caso sejam utilizadas.

regras da mecanica de internet contratada.

ATENCAO

Qualquer utilizagdo de internet fora dos aplicativos, ainda que seja
redirecionado dentro dos préprios aplicativos, ira gerar desconto do
pacote de internet ativo.

“TIM Black 5.0” é uma Oferta da TIM S.A., prestadora do SMP e do STFC, na modalidade Longa Distancia Nacional. Valida na tecnologia GSM, para o plano pds-
pago de servigo TIM POS: 119/POS/SMP - TIM S.A. Regido |, 114/POS/SMP - TIM S.A. Regido Il e 114/POS/SMP - TIM S.A. Regigo Ill. A adesdo a Oferta estara @

sujeita a andlise de crédito e podera ser feita através do site, lojas e rever&cﬂaasss?'llé/élldo como Uso Interno
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Servigo de protegdo para o smartphone, possibilitando uso
de conexdes seguras e prote¢do dos dados para navegar na internet.
O TIM Seguranga Digital Premium

O QUE ESTA INCLUSO:
. . s . . . COMO UTILIZAR
1 licenga de antivirus, 1 licenga de wi-fi seguro e 1 licenga de

suporte digital, com atendimento através de chat e servigo de Siga as orientacdes de cadastro disponiveis no App MEU TIM.

localizagdo. USO DE INTERNET

R$6,90 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO . L. . - X
O uso de internet necessdrio para utilizagdo do servico TIM

Segurancga Digital gera desconto do pacote de internet contratado.

COMO UTILIZAR
[1 Aya Audiobooks Premium , . . .
Baixe o aplicativo Aya Audiobooks nas lojas Play Store e App Store e

- . ~ i rientaco ro.
Tenha acesso a 1 audiolivro/més no formato de cessdo siga as orientacdes de cadastro

definitiva, para escutar dentro da plataforma. Todo més um VS GE LT

novo exemplar é entregue em formato digital, mas antes do . L. e .
O uso de internet necessario para utilizagdo do servico Aya

recebimento vocé podera trocar o audiolivro indicado por . .
P P Audiobooks gera desconto do pacote de internet contratado.

outro do portfdlio. . , . . 2
Ao cancelar a Oferta com o servigo incluido, o cliente continuara com

acesso aos livros ja disponibilizados, mas ndo recebera novos

Audiolivros com valor de mercado até R$34,90/més. exemplares.

R$28 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

COMO UTILIZAR

Baixe o app Bancah, selecione a TIM como operadora e siga o0 passo
[I:l Bancah Premium + Jornais a passo de cadastro.

USO DE INTERNET

Versao ilimitada do Bancah com acesso a todos os conteudos

de revistas (345 titulos diferentes) e Jornais (20 titulos O uso de internet necessario para a utilizagdo do Bancah Premium +

diferentes) Jornais ndao desconta do pacote de internet contratado e nao gera

cobranga adicional, pois estd abarcado no valor da franquia da
Oferta TIM Black 5.0.

R$ 12,90 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

COMO UTILIZAR

J’CJ TIM Music by Deezer Acesse a pagina dzr.fm/download e siga as orientagbes de cadastro.

Baixe o aplicativo de musica TIM music e tenha mais de 90 USO DE INTERNET

milhdes de musicas para escutar quando e onde quiser. O uso de internet necessario para a utlizagao do TIM music ndao
desconta do pacote de internet contratado e nao gera cobranga

R$ 9,90 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO adicional, pois esta abarcado no valor da franquia da Oferta TIM
Black 5.0.

“TIM Black 5.0” é uma Oferta da TIM S.A., prestadora do SMP e do STFC, na modalidade Longa Distancia Nacional. Valida na tecnologia GSM, para o plano pds-
pago de servigo TIM POS: 119/POS/SMP - TIM S.A. Regido |, 114/POS/SMP - TIM S.A. Regido Il e 114/POS/SMP - TIM S.A. Regigo Ill. A adesdo a Oferta estara @

sujeita a andlise de crédito e podera ser feita através do site, lojas e rever&laasssﬁlllé/élldo como Uso Interno

TIM S/A, CNPJ n2 02.421.421/0001-11, Avenida Jodo Cabral de Mello Neto, n° 850, bloco 01, sala 1212, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro/RJ


https://meutim.com/sg1n

TI M Acesse 0 App

Meu TIM

Esse é o regulamento da sua Oferta. Aqui vocé encontra os beneficios,
regras e as principais informagoes.

TIM Black 5.0 Até 31/03/24 Até 31/03/24

m Aya Ensinah Premium
COMO UTILIZAR

Aplicativo de livros e apostilas do segmento educacional com Realizar o download do aplicativo Aya Ensinah pela App Store ou Play

cessdo de direitos dos conteddos. Store em seu celular e siga as orientacdes de cadastro
Versdo do Aya Ensinah Premium tem acesso a 3 apostilas,

contador pomodoro e agenda para criagdo de metas de
estudo. O trafego de internet necessario para a utilizagdo do App Aya

USO DE INTERNET

Ensinah gera desconto do pacote de internet contratado.

R$ 11,00 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

(3 TIM Nuvem COMO UTILIZAR
¢

Para utilizar o servigo, o Cliente devera baixar o aplicativo e logar

Armazene arquivos de multimidia como arquivo(s), foto(s), com o nimero da sua linha.

video(s) ou documento(s).

ATENGAO:
TIM Black B 5.0 O uso de internet necessdrio para a utilizagdo do TIM Nuvem gera
Direito a 500GB de armazenamento em nuvem desconto do pacote de internet contratado.

R$ 4,50 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

TIM Black C Hero 5.0

Direito a 2TB de armazenamento em nuvem
R$ 19,50 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

g Mulheres Positivas COMO UTILIZAR

. . . . Par ilizar rvi lien vera baixar licativ logar
O Mulheres Positivas é um servigo multiplataforma que tem o el Wil @ sxieln, © Glerie dem bebel @ gplestve @ (o

. com o numero da sua linha.
enfoque em promover o desenvolvimento pessoal e

profissional de todas as mulheres do nosso Brasil por meio de T

conteudos abrangentes e democraticos. ) L. __N »
O uso de internet necessario para a utilizagdo do Mulheres Positivas

gera desconto do pacote de internet contratado.

R$ 2,70 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

Caso novas funcionalidades ndo mapeadas anteriormente venham a ser incluidas nos aplicativos ou servigos aqui mencionados, tais
funcionalidades consumirdo do pacote de internet contratado. Os servigos mencionados anteriormente poderdo ser encerrados, caso 0s

acordos com os detentores dos servigos sejam finalizados, ou substituidos por servigos similares prestados por outros detentores.

“TIM Black 5.0” é uma Oferta da TIM S.A., prestadora do SMP e do STFC, na modalidade Longa Distancia Nacional. Valida na tecnologia GSM, para o plano pds-
pago de servigo TIM POS: 119/POS/SMP - TIM S.A. Regido |, 114/POS/SMP - TIM S.A. Regido Il e 114/POS/SMP - TIM S.A. Regigo Ill. A adesdo a Oferta estara

sujeita a andlise de crédito e podera ser feita através do site, lojas e rever&cﬂaasss?'llé/élldo como Uso Interno


https://meutim.com/sg1n

A A
TIM pcesseo

Esse é o regulamento da sua Oferta. Aqui vocé encontra os beneficios,
regras e as principais informagoes.

TIM Black 5.0 Até 31/03/24 Até 31/03/24

j\_.u Aya Equilibrah - Incluso no TIM Black Ae B
COMO UTILIZAR

Realizar o download do aplicativo Aya Equilibrah pela App Store ou
Play Store em seu celular e siga as orientagdes de cadastro

O aplicativo de streaming tem como objetivo proporcionar ao usuario

0 encontro constante com o Bem estar. Ser saudavel é um dos

principais componentes de uma vida feliz. O servigo da acesso a

videos e revistas com contetidos relacionados a bem-estar fisico, USO DE INTERNET

mental e social O trafego de internet necessario para a utilizagdo do App Aya
Equilibrah gera desconto do pacote de internet contratado.

R$ 1,60 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

% Fluid Premium - Incluso no TIM Black C Hero COMO UTILIZAR

) ) ) ) Para utilizar o servigo, o Cliente devera baixar o aplicativo e logar
O Fluid Premium é um app que permite que qualquer

usuario possa inserir mais qualidade de vida no seu dia a

com o numero da sua linha.

. ., . . .. . ATENCAO:
dia através de contetdos desenvolvidos por profissionais ¢
O uso de internet necessario para a utilizacdo do Fluid Light e

especializados. O servigo da acesso ilimitado a todos os
Premium gera desconto do pacote de internet contratado.

conteudos do aplicativo, como exercicios de yoga,
atividades de respiragdo, sons relaxantes e meditagdes

guiadas

R$ 4,70 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

A partir do dia 19/04/2023, cliente da Oferta TIM Black B 3.0 tera o a assinatura do servigo Disney+ sem custo adicional, pelo prazo de 12 meses. O servigo
é disponibilizado automaticamente para novos clientes, junto a ativagdo do plano. Para os clientes ja aativos no plano elegivel sera necessario entrar em
contato com o Atendimento para solicitar a ativagdo. Para utilizagdo do servigo, o cliente devera seguir conforme orientado no “COMO UTILIZAR” abaixo.
O prazo para utilizagdo do servigo é de 12 (doze) meses, sendo sua contagem iniciada a partir da ativagdo do plano, independentemente se o cliente utilizou
o servigo ou ndo. O uso do servigo Disney+ gera desconto no pacote de internet contratado.

\
%?sﬂgp-]— ( TIM Black B 5.0 ) COMO UTILIZAR

Para utilizar o servigo, vocé devera acessar o Meu TIM App ou

Com a assinatura do servigo, o cliente encontra séries e filmes originals
e o melhor da Disney, Pixar, Marvel, Star Wars.

Web e fazer o cadastro no botdo “ativar” para acessar o

beneficio

“TIM Black 5.0” é uma Oferta da TIM S.A., prestadora do SMP e do STFC, na modalidade Longa Distancia Nacional. Valida na tecnologia GSM, para o plano pds-
pago de servigo TIM POS: 119/POS/SMP - TIM S.A. Regido |, 114/POS/SMP - TIM S.A. Regido Il e 114/POS/SMP - TIM S.A. Regigo Ill. A adesdo a Oferta estara @

sujeita a andlise de crédito e podera ser feita através do site, lojas e rever&cﬂaasss?'llé/élldo como Uso Interno


https://meutim.com/sg1n

A A
TIM pcesseo

Esse é o regulamento da sua Oferta. Aqui vocé encontra os beneficios,
regras e as principais informagoes.

TIM Black 5.0 Até 31/03/24 Até 31/03/24

SECAO 8

Servico de Video (Beneficio Premium)
Cliente da Oferta TIM Black C Hero 5.0 podera escolher um dentre os trés servigos listados abaixo, em carater promocional. O titular podera ativar ou trocar

o Beneficio Premium a cada ciclo de faturamento pelo Meu TIM ou ligando para *144. O uso de qualquer um dos servigos listados abaixo gera desconto no

pacote de internet contratado.

3 YouTube Premium ( TIM Black C Hero 5.0 )

COMO UTILIZAR
Com a assinatura do servigo, tenha acesso aos aplicativos YouTube e
YouTube Music sem anuncios, em modo offline e com a possibilidade de Para utilizar o servigo,
assistir a videos em segundo plano, ou seja, enquanto usa outros tim.com.br/youtubepremium e seguir as orientacdes de
aplicativos ou enquanto a tela esta bloqueada e fazer download de EEESTE,
videos. A assinatura também possibilita fazer download de videos e o
Cliente tem acesso a todos os videos hospedados pelo YouTube.

vocé deverd acessar a pagina

( TIM Black C Hero 5.0 )
m@x COMO UTILIZAR

Para utilizar o servigo, o titular da Oferta deverda baixar o

Max é um servico online de streaming que define o padrdo de qualidade de aplicativo Max em um dispositivo modvel ou acessar
¥ f ias iconicas. Na M ¢ ri il . : . ~

COntel:IdO c?m maTrcas e ran,qmas |cor.1|cas a Max v?ce encontra séries e filmes, max.com/provider, clicar em “Entrar’, selecionar a opcdo

conteudos infantis e conteido da vida real. Max é uma plataforma que traz

“ " B .
histdrias extraordindrias para cada momento e cada membro da familia. Conectar com o operador”, selecionar a TIM e Seguir o passo a

passo de cadastro.

COMO UTILIZAR
ibfsﬂf\']' ( TIM Black C Hero 5.0 ) Para utilizar o servigo, vocé devera acessar o Meu TIM App ou
P Web e fazer o cadastro no botdo “ativar” para acessar o beneficio

Com a assinatura do servigo, o cliente encontra séries e filmes originais
e o melhor da Disney, Pixar, Marvel, Star Wars.

~
-
c%‘;éTg+ W ( Upgrade de servigo ) COMO UTILIZAR
+-
Para utilizar o servigo, o titular das Ofertas TIM Black B 5.0, TIM Black C 5.0,
Para o cliente conseguir fazer o upgrade da assinatura para a oferta TIM Black C Hero e TIM Black C Light Disney devera acessar via TIM Store e
Combo+, que inclui os servicos Disney+ e Star+ ele deve fazer a fazer o upgrade para obter o beneficio do combo.

contratac¢do via TIM Store e pagar um valor adicional de R$22,00 (vinte
e dois reais).

O uso dos trés servigos mencionados acima gera desconto do pacote de internet do Cliente.

Fale com a TIM

Acesse o APP Meu TIM através . Ligue: *144 do seu TIM ou 0 Deficientes auditivos e de fala, devem
o R Euets 6o (el 1056 de qualquer telefone acessar o APP de contato com o CIC para

pessoas com deficiéncia auditiva.

Voo @ tim.com.br >
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https://site.tim.com.br/
http://www.tim.com.br/youtubepremium
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